Guia curso basico de FACILITACION DE GRUPOS

Bienvenidos al curso nivel basiko Bilbaol bilbo

El curso es una propuesta formativa desarrollada por Clara Ruiz y Pierre Frangois con el apoyo
de Mabel Cafiada. Se trata de un curso acreditado por el IIFACe (www.iiface.org) como parte
de un programa de formacion en Facilitacion de Grupos, dividido en tres niveles (basico, medio
y avanzado).

Durante el nivel basico se presentan, en 7 +1 mddulos diferenciados, las principales
herramientas para comprender los procesos grupales e intervenir (facilitar) en ellos.

Lugar, precios, fechas y horarios

Lugar: Este curso béasico 2019/20 tendré lugar en wikitoki, Plaza La Cantera, 5, 2°, 48003
Bilbao. El ultimo modulo tendra lugar en Lakabe.

Precio. El precio del curso es de 130€ por médulo (1 040€ en total)

Fechas y Horarios. El nivel basico consta de 120 h lectivas, divididas en 7 + 1 mddulos de 15h
cada uno. El calendario respeta un ritmo de un modulo como se puede ver en las siguientes
fechas (Viernes tarde y Sabado completo).

- 25y 26 de octubre : Explorar lo colectivo (Introduccion a los procesos grupales y la facilitacion
de grupos)
- 15y 16 de noviembre : Gestion del proyecto (Influencia, poder y liderazgo )

- 20 y 21 de diciembre : La comunicacion, una habilidad para el dialogo (Comunicacion.

Asertividad y empatia )

- 24y 25 de enero : La estructura, el sosten de lo colectivo (Gobernanza y toma de decisiones )
- 14 y 15 de febrero : El potencial del conflicto (El conflicto y sus elementos)

- 13y 14 de marzo : El espacio emacional (Gestiobn emocional y del conflicto)

- 17 y 18 de abril : La indagacién colectiva (Procesos de Indagacion colectiva)

-15, 16 y 17 de mayo : Trabajo de Procesos

Todos los modulos troncales se realizaran siguiendo los siguientes horarios :
- Viernes por la tarde de 16h00 a 21h00 (5 horas)

- Sabado por la mafiana de 9h00 a 14h00 (5 horas)

- Sabado por la tarde de 15h30 a 20h30 (5 horas)

Queda por determinar el horario del modulo complementario.


http://www.iiface.org/

A ese horario, hay que sumar el tiempo dedicado a los trabajos entre modulos que se
realizaran en parte individualmente y en parte en grupos pequefios. Se estiman esos trabajo a

30 horas en total.

Equipo formativo y Coordinacién

El equipo formativo de este curso de nivel basico esta formado por Clara Ruiz y Pierre Francois
con el apoyo de Mabel Cafada. Pierre Frangois asume la coordinacién de ese curso. llargi
Gardeazabal sera formadora en el modulo complementario dedicado a trabajo de procesos.

Objetivos

El curriculum del IIFACe establece dos objetivos principales para este nivel basico:
1. Alcanzar una vision global sobre las competencias de la facilitacion
2. Adquirir dichas competencias a un nivel basico

Metodologia

Para un 6ptimo aprovechamiento del curso, para una buena asimilacion e integracion de
contenidos, experiencias y procesos, el curso utiliza una metodologia de aprendizaje basada en
los siguientes puntos.

Espacios de teoria, ilustrados con ejemplos, y abiertos a preguntas y dudas de las
personas participantes. Conscientes que las dudas pueden aparecer con mas 0 menos tiempo,
el equipo de formacién sera disponible para atender dudas en otros momentos (por ejemplo a
la mafiana siguiente o al inicio del siguiente modulo)

Espacios de dinamicas y compartir de experiencia : el aprendizaje de los procesos
grupales requiere de un darse cuenta que va mas alla de los contenidos conceptuales, por eso,
la formacion esta diseflada con dinamicas. A cada dindmica sera asociado un espacio de
compartir de la experiencia para sacar el aprendizaje desde una posicidon observadora y
analitica de lo sucedido. Las dindmicas podran realizarse segun variedad de modalidad segun
el conocimiento que se pretende alcanzar : de forma individual, en parejas, en grupos
pequefos, en pecera (un grupo en el centro observado por el resto del grupo), en el grupo
completo.

Espacios de introspeccion : si los trabajos entre mdédulos seran especialmente
orientados a la introspeccidn, se realizaran actividades de este tipo también en los médulos,
normalmente en individual, en pareja 0 en grupos pequefios.

Cuidados, convivencia y procesos asociados : como en cualquier grupo, las personas
van a compartir espacios al margen de los horarios formativos en si y los procesos grupales
van a seguir desarrollandose en esos momentos. Se podran atender algunos procesos



grupales que haya sucedido en esos espacios de convivencia en el marco de la formacion.
Desde la coordinacion de la formacion, se fomentaran esos espacios de convivencia con :

1. la realizacién de actividades de cohesién y conexién a lo largo del curso, y
especialmente en los primeros maédulos,

2. grupos de afinidad para una parte de los trabajos entre modulos,

3. grupos de atencién al grupo (gestién de los almuerzos, gestién de cuidados
logisticos, gestion de cuidados personales, gestion de la informacion),

4. la posibilidad de realizar el modulo complementario en un espacio de
convivencia.

La realizacion del modulo complementario en un espacio de convivencia constituira un punto de
decision grupal poniendo en practica las técnicas de toma de decision del curso en el médulo
de gobernanza (enero). Asi, se decidira en Enero si el modulo complementario se realizara en
otro lugar que el inicialmente previsto por la formacion.

Contenidos

El curso se compone de 7 mddulos troncales (definidos por el IIFACe) y un médulo
complementario. Los titulos de los médulos son:

1. Explorar lo colectivo (Introduccion a los procesos grupales y la facilitacion de
grupos)

2. Gestion del proyecto (Influencia, poder y liderazgo )

3. La comunicacion, una habilidad para el dialogo (Comunicacién. Asertividad y
empatia )

4. La estructura, el sosten de lo colectivo (Gobernanza y toma de decisiones )
El potencial del conflicto (El conflicto y sus elementos)
El espacio emocional (Gestibn emocional y del conflicto)

La indagacion colectiva (Procesos de Indagacion colectiva)
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Complementario: cada persona puede aqui aportar cursos que ya ha realizado o
bien reallzar alguno de los propuestos por otras formadoras. El modulo complementario
propuesto en esa formacién es de Trabajo de Procesos.

Materiales y Comunicacion

Los participantes en el curso recibiran varios documentos en cada modulo:



Apuntes del médulo

Documento con ejercicios y actividades dindmicas para trabajar los diferentes temas
Documento con tareas a realizar al acabar el médulo

Ser& necesario disponer de un medio de comunicacién entre médulos. El coordinador
del curso pondra a disposicién del grupo una lista de correo para usar en asuntos
relacionados con la coordinacion y el aprendizaje.

Cualquier persona podra enviar un mensaje a esta direccion y lo recibiran todos los
participantes
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Certificacion

El nivel basico se considera terminado una vez que se cumplen los siguientes requisitos:

1. Haber participado en todos los médulos del curso, al menos un 90% del total de horas.
Las personas que cumplan este requisito, pero han faltado una sesién en varios
maodulos, tendran que hacer algun trabajo extra compensatorio. Las personas que falten
a algun moédulo completo deberan recuperarlo en otro curso acreditado por el IIFACe.

2. Realizar unas tareas que se entregaran después de cada moédulo. Los participantes
tienen 3 afios desde el inicio del curso basico para completar los médulos que les falten
y entregar las tareas. Pasado este tiempo deberan repetir el curso

Es posible iniciar el nivel medio, aun cuando no se haya completado el nivel basico, en los
siguientes casos:

1. Todos los mdédulos estan completados salvo uno o dos. En este caso, la persona se
compromete a realizar los médulos que le faltan lo antes posible mientras realiza el nivel
medio.

2. Las cuestiones no se han entregado todavia. En este caso, la persona se compromete a
entregar las cuestiones antes de haber finalizado el curso de nivel medio.

Una vez completados estos requisitos, las personas que lo deseen podran pedir un certificado
de participacion expedido por la coordinador/a del curso, teniendo en cuenta que el diploma
oficial del IIFACe como facilitador/a certificado sélo se expide tras haber completado el nivel
avanzado.



